
 

ACTUACIÓ ORDINÀRIA PREVISTA EN EL PLA DE LA INSPECCIÓ GENERAL DE SERVEIS (2020-2021) 

Àrea del pla: 

VI. 6. ACTUACIONS D'INSPECCIÓ I CONTROL 

Número i denominació de l'actuació en el pla:

6.10. Anàlisi i millora del procés de reconeixement del nivell de valencià en alumnes que finalitzen l'ESO, el
Batxiller i l'FP.

Objectiu de l'actuació:

Analitzar i revisar el procediment utilitzat en l'actualitat per a l'homologació del nivell B1 de coneixements
de valencià de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià (d’ara endavant, JQCV) previst en la
disposició segona de l'Ordre 7/2017, de 2 de març, de la Conselleria d'Educació, Investigació, Cultura i
Esport, per la qual es regulen els certificats oficials administratius de coneixements de valencià de la JQCV,
el personal examinador i l'homologació i la validació d'altres títols i certificats, procediment que té un gran
impacte social.

Naturalesa de l'actuació:

Anàlisi i informe 

Data de remissió de l'informe:

18-08-21

Resultats de l'actuació: 

A continuació s'incorpora un resum de les conclusions i recomanacions recollides en l'informe emés per la
Inspecció General de Serveis. 

Sobre el procediment d'homologació vigent

El  procediment  implantat  per  a  expedir  l'homologació  dels  estudis  de  l'ensenyament  reglat  amb  la
certificació del nivell B1 del valencià prevista en la Disposició Addicional Segona de l'Ordre 7/2017, de 2
de març, de la Conselleria d'Educació, Investigació, Cultura i Esport, per la qual es regulen els certificats
oficials  administratius  de  coneixements  de  valencià  de  la  Junta  Qualificadora  de  Coneixements  de
Valencià, el personal examinador i l'homologació i la validació d'altres títols i certificats  no s'ajusta a la
normativa vigent en matèria de procediment administratiu comú i en matèria de simplificació, en tant es
requereix  a  la  ciutadania  l'aportació  de  documentació  que,  o  bé  obra  en  poder  de  l'administració
(expedient acadèmic), o bé no ha de requerir-se (DNI).

Per part dels òrgans administratius implicats s'ha donat una resposta favorable a introduir canvis en el
sistema de certificació per homologació i s'ha informat dels avanços realitzats per a implantar un sistema
de resolució de sol·licituds automatitzat, en el qual no resultarà necessari adjuntar documentació i la
resposta de l'administració es generarà en un breu espai de temps i  minimitzant al màxim la càrrega
administrativa que comportava.

Aquesta inspecció valora  molt  positivament el  canvi  de model  ja  iniciat  i  com  única recomanació es
proposa que, una vegada implantat, es done la major difusió possible entre l'alumnat amb la finalitat que
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puguen obtindre i gaudir del certificat el major nombre de possibles beneficiaris.

En les al·legacions formulades per l'òrgan competent s'informa que es procedirà a redefinir el protocol
actual de sol·licitud per a simplificar i fer més eficient i senzill el procediment actual, la qual cosa es valora
favorablement per aquesta inspecció atés que és important ajustar-se a la normativa sobre simplificació
també durant aquest període transitori fins que s'implante el nou sistema.

Sobre el nivell de coneixements de valencià homologat 

En la Comunitat Valenciana s'ha establit un nivell de certificació que podríem qualificar «de mínim», el
B1. Un nivell que resulta assequible per a moltes persones que, després de la realització d'un sol curs
preparatori,  sense haver  cursat  ensenyaments de la  llengua en l'educació reglada que donen dret a
l'homologació, es presenten a les proves que convoca la JQCV per a obtindre-ho.

S'ha pogut apreciar que en autonomies en les quals la llengua catalana és cooficial per als alumnes i les
alumnes de l'ensenyament obligatori, el batxillerat i la formació professional, la normativa reguladora de
la  matèria  ofereix  la  possibilitat  d'obtindre un nivell  de  certificació  superior  al  B1,  en determinades
condicions,  sense necessitat  d'examinar-se de nou.  Possibilitat  que fins i  tot  aconsegueix a l'alumnat
valencià que és objecte d'esment específic en la norma balear. Així mateix, en la comunitat gallega també
sembla atorgar-se un major reconeixement als coneixements de gallec adquirits en l'ensenyament reglat.

En la nostra comunitat es concedeix el mateix certificat en el batxiller i l'FP de grau superior que en l'ESO.
S'aprecia que podria no estar sent valorada, a l'efecte de certificació automàtica, la suma de coneixement
que  representa  el  fet  que  molts  alumnes  i  moltes  alumnes  cursen  l'aprenentatge  de  la  llengua  en
primària, el continuen en la secundària, després en el batxiller o FP superior i, finalment, una bona part
de l'alumnat aprove l'examen per a la EBAU.

D'altra banda, és molt freqüent que els exalumnes de l'ensenyament reglat es presenten als exàmens del
B2, fins i tot als del C1, al finalitzar els seus estudis, considerant que la seua preparació pot permetre'ls
superar les proves amb èxit. El sistema implantat per a obtindre un certificat superior al B1, després de
tants  anys  d'estudi,  poguera  estar  obviant  la  labor  realitzada  per  un  cos  de  docents  que  la  pròpia
administració ha seleccionat i que imparteixen els currículums que ha definit l'autoritat educativa.

Considerant que la certificació del nivell de coneixement del valencià pot tindre un impacte directe al
llarg de la vida laboral de les persones, especialment en l'ocupació pública, i tenint en compte també
l'obligació de simplificar l'actuació administrativa, reduint les possibles duplicitats que es detecten,  es
recomana valorar  la  conveniència  de  revisar  l'actual  sistema  d'homologació  amb  la  finalitat  de
determinar si  és possible oferir,  en les condicions que procedisca,  nivells  de certificació superiors  de
coneixements de valencià adquirits en l'ensenyament reglat, sense necessitat de tornar a examinar a tot
aquest alumnat.

En les  al·legacions  formulades  per  l'òrgan competent se'ns  informa que aquesta  qüestió ja  està  en
procés  de  revisió  en  el  “projecte  de  decret  de  reconeixement  de  certificacions  lingüístiques,
d’homologació  per  estudis  de  competències  lingüístiques  i  de  creació  del  registre  administratiu  de
certificats de llengües”, que la Direcció General de Política Lingüística i Gestió del Multilingüisme està
tramitant. La inspecció valora positivament que s'haja iniciat aquesta revisió, de la tramitació de la qual
no  havia  sigut  informada  en  el  desenvolupament  de  l'actuació,  no  obstant  això  la  qual  cosa  no  es
modifiquen les conclusions i recomanacions formulades referents a l'anàlisi substantiva realitzada.


