
 

DENUNCIA
Código expediente: 2021/DEN/103

Origen de la actuación:

Denuncia  en relación con la desatención de la petición de cambio de cuenta bancaria  respecto a una
“ayuda a la dependencia”.

Objeto de la actuación: 

Análisis de la denuncia y contacto con el órgano competente para la verificación de los hechos.

Naturaleza de la actuación:

Investigación y respuesta al denunciante

Fecha de finalización de la actuación:

10 de septiembre de 2021

Resultados de la actuación: 

Finalizadas las actuaciones inspectoras, se traslada a la persona denunciante que, una vez comprobado
que su solicitud no había sido tramitada por el departamento competente, se realizaron con éxito las
gestiones oportunas con la finalidad de cambiar la cuenta bancaria. 
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