
 

DENÚNCIA
Codi expedient: 2021/DEN/49

Origen de l’actuació:

Denúncia relacionada amb la compra d'un article en un establiment comercial 

Objecte de l’actuació: 

Anàlisi de la denúncia i de l'àmbit competencial

Naturalesa de l’actuació:

Estudi, arxiu i remissió

Data de comunicació d’actuacions:

4 de maig de 2021

Resultats de l’actuació: 

Vist el relat dels fets denunciats, es conclou que la tramitació de la denúncia excedeix de les competències
assignades a la  Inspecció  General  de Serveis,  ja  que la  Inspecció és un òrgan de control  intern de la
Generalitat que té com a finalitat, entre altres, comprovar el correcte funcionament de les unitats i serveis
que conformen la seua organització, no sent el seu objecte actuar davant les irregularitats comeses pels
ciutadans i ciutadanes. Les seues competències, funcions i àmbit d'aplicació venen regulades per la Llei
22/2018, de 6 de novembre, de la Generalitat, d'Inspecció General de Serveis i del sistema d'alertes per a
la prevenció de males pràctiques en l'Administració de la Generalitat i el seu sector públic instrumental
(DOGV 8419, de 8 de novembre de 2018).

Finalment s'informa la persona denunciant  del seu arxiu i es procedeix a la remissió de la denúncia a
l'òrgan competent per a la seua tramitació.  

Sotssecretaria
Subdirecció d’Inspecció General de Serveis i Millora de la Qualitat


