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ANNEX 4 
ENQUESTA VALORACIÓ JUSTIPROP: MES / ANY 

 

Col·legi de l’Advocacia de … 

 

1. Indique el grau de satisfacció amb la funció de coordinació, supervisió i assistència duta a 
terme per la Conselleria de Justícia (sent 0 molt insatisfactòria i 10 plenament satisfactòria). 

0 / 1 / 2 / 3 / 4 / 5 / 6 / 7 / 8 / 9 / 10 

Justificació de la seua valoració  

 

2. Indique el grau de satisfacció amb les oficines JUSTIPROP de l’ajuntament del seu àmbit, 
concretament sobre els punts següents: 

2.1. Estat de l’espai JUSTIPROP i dels mitjans materials i informàtics facilitats. 

0 / 1 / 2 / 3 / 4 / 5 / 6 / 7 / 8 / 9 / 10 

Justificació de la seua valoració 

2.2. Correcta elaboració i enviament de la llista de cites prèvies del servei JUSTIPROP. 

0 / 1 / 2 / 3 / 4 / 5 / 6 / 7 / 8 / 9 / 10 
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Justificació de la seua valoració 

2.3. Adequació de l’espai JUSTIPROP en matèria d’accessibilitat i privacitat. 

0 / 1 / 2 / 3 / 4 / 5 / 6 / 7 / 8 / 9 / 10 

Justificació de la seua valoració 

2.4. En cas de necessitar l’obertura i el tancament de l’espai JUSTIPROP, disponibilitat de la 
persona de contacte de l’Ajuntament a aquest efecte. 

       NO necessita obertura i tancament del local. 

       SÍ que necessita obertura i tancament del local (indique’n la valoració): 

0 / 1 / 2 / 3 / 4 / 5 / 6 / 7 / 8 / 9 / 10 

Justificació de la seua valoració 

2.5. En cas d’incidència no imputable al lletrat o lletrada designats: eficàcia, celeritat i 
col·laboració de l’Ajuntament per a resoldre-la. 

       NO s’ha produït cap incidència. 
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       SÍ que s’ha produït alguna incidència (indique’n la valoració): 

0 / 1 / 2 / 3 / 4 / 5 / 6 / 7 / 8 / 9 / 10 

Justificació de la seua valoració 

3. ¿Té suggeriments, propostes o queixes respecte a la labor desenvolupada des de  la 

Conselleria? En cas afirmatiu, indique’ls. 

 

4. ¿Té suggeriments, propostes o queixes per a la millora del funcionament i condicionament 
de les oficines JUSTIPROP dels ajuntaments del seu àmbit? En cas afirmatiu, indique’ls. 

NOTA ACLARIDORA: En les respostes a la pregunta 2 de la present enquesta, necessitem 
l’especificació de la informació sol·licitada per a cadascuna de les oficines JUSTIPROP dels 
ajuntaments del seu àmbit. Així, per a facilitar aquesta tasca recomanem que ens siguen 
enviades enquestes individuals per a cadascun dels ajuntaments o, com a mínim, que es 
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determinen amb claredat, en els quadres habilitats, la valoració, la justificació i, si és el cas, els 
suggeriments, les propostes i les queixes corresponents a cada ajuntament. 


