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ANEXO 3
ENCUESTA VALORACION JUSTIPROP: MES / ANO

Ayuntamiento de ...

1. Indique el grado de satisfaccion con la funcién de coordinacidn, supervisidn y asistencia
desarrollada por la Conselleria de Justicia (siendo 0 muy insatisfactoria y 10 plenamente
satisfactoria).

0/1/2/3/4/5/6/7/8/9/10

Justificacion de su valoracién

2. Indique el grado de satisfaccion con la funcion desarrollada por el llustre Colegio de
Abogados de su ambito, asi como por sus profesionales de la abogacia, sobre los siguientes
puntos:

2.1 Colaboracion con el Ayuntamiento para la recepcidn, gestion y comunicacion de las citas
previas a los letrados y letradas designadas.

0/1/2/3/4/5/6/7/8/9/10

Justificacion de su valoracién

2.2 Puntualidad y regularidad de la asistencia de los letrados y letradas designados por el
Colegio de Abogados para la prestacion del servicio Justiprop en su municipio.

0/1/2/3/4/5/6/7/8/9/10



% GENERALITAT
VALENCIANA
N\

Conselleria de Justicia,
Interior y Administracion Publica

Direccion General de Reformas Democraticas y Acceso
a la Justicia

Justificacion de su valoracion

2.3 Calidad del servicio prestado por los letrados y las letradas (en este punto se incluyen
aspectos como, entre otros, su profesionalidad y puntualidad, educacidn y respeto en la
atencién, o claridad y suficiencia de la orientacién juridica facilitada).

0/1/2/3/4/5/6/7/8/9/10

Justificacion de su valoracién

2.4 En caso de haberse producido algin incidente en la prestacion del servicio; eficacia,
celeridad y colaboracién con el Ayuntamiento para la resolucién del mismo.

|:| NO se ha producido ninguna incidencia
|:| Si se ha producido alguna incidencia (indique valoracion):
0/1/2/3/4/5/6/7/8/9/10

Justificacion de su valoracion
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3. ¢Tiene sugerencias, propuestas o quejas para un mejor funcionamiento del servicio
Justiprop? En caso afirmativo, indiquelas.




