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Servei Valencia d’Ocupaci6 i Formacio

RESOLUCIO de 28 de novembre de 2017, del director
general del Servei Valencia d’Ocupacio i Formacio, per la
qual s’aprova la Carta de serveis dels centres de formacio
del SERVEF, se li dona publicitat, i es deixa sense efec-
te I'aprovada per Resolucié de 25 de setembre de 2017,
publicada el dia 28 del mateix mes i any. [2017/11085]

El Decret 41/2016, de 15 d’abril, del Consell, pel qual s’estableix el
sistema per a la millora de la qualitat dels serveis publics i ’avaluacio
dels plans i programes en I’ Administraci6 de la Generalitat i el seu sec-
tor public instrumental té com a finalitat regular els instruments generals
del sistema per a la millora de la qualitat de I’Administracié de la Gene-
ralitat i el seu sector public instrumental, a fi de garantir a la ciutadania
la prestacié d’uns serveis publics de qualitat, aixi com ’establiment de
directrius per a I’avaluacio del compliment i resultats dels seus plans i
programes i la publicitat corresponent d’aquests.

En el capitol IIT del decret esmentat es defineix el sistema de gestio
de les cartes de serveis, com un instrument de millora continua dels
serveis, per mitja del qual les organitzacions publiques informen sobre
els compromisos de qualitat dels serveis que gestionen i presten, en
resposta a les necessitats i expectatives de la ciutadania, i a la demanda
de transparéncia en I’activitat publica.

Per la condici6 d’instrument de millora, les cartes de serveis es
configuren com un auténtic sistema de gestid i, en aquest sentit, tota
la informaci6 basica de les cartes de serveis la gestiona de manera uni-
forme i centralitzada 1’0rgan directiu responsable en matéria de gestio
i millora de la qualitat dels serveis publics i esta suportada en una apli-
cacio informatica corporativa, en la qual aniran introduint-se totes les
dades corresponents a 1’evolucié dels objectius i indicadors associats
als compromisos de qualitat, de manera que s’efectue tant el control i el
seguiment, com la gestié completa dels aspectes essencials de les cartes.

La Carta de serveis dels centres de formacié del SERVEEF, I’ha pro-
moguda la Subdireccidé General de Formacio Professional per a 1’Ocu-
pacio i I’han elaborada els directors i les directores dels centres de for-
maci6, amb la col-laboraci6 de personal técnic de la Catedra INNOVA
SERVEF-Universitat de Valéncia. En 1’elaboracié del document s’han
seguit les previsions del Decret 41/2016, de 15 d’abril, del Consell,
abans esmentat.

Els centres de formacio professional del Servei Valencia d’Ocu-
paci6 i Formacid, tenen com a objecte afavorir la insercid laboral i el
desenvolupament professional de les treballadores i els treballadors,
prioritariament en situacio de desocupacio, i oferir-los serveis i pro-
grames formatius per a facilitar les seues possibilitats d’incorporacio
al mercat laboral. En aquests centres es realitzen actuacions dirigides
a treballadors, tant desempleats com ocupats, professionals i empreses,
relacionades amb la planificacid, la formacio i la mobilitat académica
i aspiren a ser referent en formacid professional per a I’ocupacié a la
Comunitat Valenciana.

Per tot allo que s’ha exposat, i fent us de la facultat que em confe-
reix I’article 17 del Decret 41/2016, de 15 d’abril, del Consell, quant a
’autoritat competent per a procedir-ne a I’aprovacio, resolc:

Primer
Aprovar la Carta de serveis dels centres de formacio del SERVEF.

Segon

La Carta de serveis dels centres de formacié del SERVEF estara a
disposici6 de la ciutadania per mitja de publicacions que es facilitaran
en les distintes dependéncies d’aquesta Conselleria i del SERVEEF, en les
oficines Prop d’atencid a la ciutadania i a través la pagina institucional
de la Generalitat Valenciana http//www.gva.es/carta, sense perjudici
d’altres accions de comunicaci6 que puguen realitzar-se.

Servicio Valenciano de Empleo y Formacion

RESOLUCION de 28 de noviembre de 2017, del director
general del Servicio Valenciano de Empleo y Formacion,
por la que se aprueba la Carta de servicios de los centros
de formacion del SERVEF, y se le da publicidad, dejando
sin efecto la aprobada por Resolucion de 25 de septiem-
bre de 2017, publicada el dia 28 de ese mismo mes y ario.
[2017/11085]

El Decreto 41/2016, de 15 de abril, del Consell, por el que se esta-
blece el sistema para la mejora de la calidad de los servicios publicos
y la evaluacion de los planes y programas en la Administracion de la
Generalitat y su sector publico instrumental tiene por objeto regular
los instrumentos generales del sistema para la mejora de la calidad de
la Administracion de la Generalitat y su sector publico instrumental,
con el fin de garantizar a la ciudadania la prestacion de unos servicios
publicos de calidad, asi como el establecimiento de directrices para la
evaluacion del cumplimiento y resultados de sus planes y programas y
su correspondiente publicidad.

En el capitulo III del citado decreto se define el sistema de gestion
de las cartas de servicios, como un instrumento de mejora continua de
los servicios, por medio del cual las organizaciones publicas informan
sobre los compromisos de calidad de los servicios que gestionan y pres-
tan, en respuesta a las necesidades y expectativas de la ciudadania, y a
la demanda de transparencia en la actividad publica.

Por su condicion de instrumento de mejora, las cartas de servicios
se configuran como un auténtico sistema de gestion y, en este sentido,
toda la informacion basica de las cartas de servicios se gestionara de
manera uniforme y centralizada por el 6rgano directivo responsable en
materia de gestion y mejora de la calidad de los servicios publicos y
estara soportada en una aplicacion informatica corporativa, en la que se
iran introduciendo todos los datos correspondientes a la evolucion de
los objetivos e indicadores asociados a los compromisos de calidad, de
forma que se efectuara tanto su control y seguimiento, como la gestion
completa de los aspectos esenciales de las cartas.

La Carta de servicios de los centros de formacioén del SERVEEF, ha
sido promovida por la Subdireccion General de Formacion Profesio-
nal para el Empleo y elaborada por los directores y directoras de los
centros de formacion, con la colaboracion de personal técnico de la
Catedra INNOVA SERVEF-Universitat de Valéncia. En la elaboracion
del documento se han seguido las previsiones del Decreto 41/2016, de
15 de abril, del Consell, anteriormente citado.

Los centros de formacion profesional del Servicio Valenciano de
Empleo y Formacion, tienen como objeto favorecer la insercion labo-
ral y el desarrollo profesional de las trabajadoras y los trabajadores,
prioritariamente en situacion de desempleo, ofreciéndoles servicios y
programas formativos para facilitar sus posibilidades de incorporacion
al mercado laboral. En estos centros se realizan actuaciones dirigidas
a trabajadores, tanto desempleados como ocupados, profesionales y
empresas, relacionadas con la planificacion, la formacion y la movilidad
académica y aspiran a ser referente en formacion profesional para el
empleo en la Comunitat Valenciana.

Por todo lo expuesto, haciendo uso de la facultad que me confiere
el articulo 17 del citado decreto 41/2016, de 15 de abril, del Consell,
en cuanto a la autoridad competente para proceder a su aprobacion,
resuelvo:

Primero
Aprobar la Carta de servicios de los centros de formacion del SER-
VEF.

Segundo

La Carta de servicios de los centros de formacion del SERVEF esta-
ra a disposicion de la ciudadania por medio de publicaciones que se
facilitaran en las distintas dependencias de esta conselleria y del SER-
VEF, en las oficinas Prop de atencion a la ciudadania y a través la pagi-
na institucional de la Generalitat Valenciana http//www.gva.es/carta, sin
perjuicio de otras acciones de comunicacion que pudieran realizarse.
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Tercer

Deixar sense efecte la Carta de serveis aprovada per Resoluci6 de
25 de setembre de 2017, del director general del SERVEF publicada en
el DOGV ntimero 8137, de 28 de setembre.

Quart

Disposar la publicacio de la Carta de serveis dels centres de forma-
ci6 del SERVEF, en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, per a
coneixement general de la ciutadania.

Valéncia, 28 de novembre de 2017.— El director general del SER-
VEF: Enric Nomdedéu i Biosca.

TITOL: Carta de serveis dels centres SERVEF de formacio

COMPROMIS INSTITUCIONAL

Els centres de formacio professional del Servei Valencia d’Ocupacio
i Formacio (SERVEF), tenen com a finalitat afavorir la insercio laboral i
el desenvolupament professional de les treballadores i dels treballadors,
prioritariament en situacié de desocupacio, i oferir-los serveis i progra-
mes formatius per a facilitar les seues possibilitats d’incorporaci6 al
mercat laboral. Els centres SERVEF de formacio, aspiren a ser referent
en formacio professional per a I’ocupacio a la Comunitat Valenciana.

MISSATGE GENERAL

L’ Administraci6 Publica Valenciana ha d’adaptar-se als nous reptes
ia les necessitats de la societat i per aixo ha de modernitzar i millorar de
forma continua els serveis publics que presta. La Generalitat assumeix
aquest repte i amb aquesta finalitat incorpora, dins de la seua politica
de modernitzacio, el projecte Cartes de serveis com un instrument de
millora a través del qual la ciutadania pot exigir la prestacié d’uns ser-
veis publics amb les maximes garanties de qualitat i conéixer-ne en tot
moment el grau de compliment.

La Generalitat contribueix aixi a donar resposta a I’exigéncia con-
tinguda en I’Estatut d’ Autonomia de la Comunitat Valenciana que esta-
bleix i proclama, en ’article 9, el dret general que tenen els ciutadans i
les ciutadanes a gaudir d’uns serveis publics de qualitat.

RELACIO DE SERVEIS

Els centres de formacié del SERVEF realitzen actuacions dirigides
a treballadors, tant desempleats com ocupats, professionals i empreses,
relacionades amb la planificacid, la formacio i la mobilitat académica.
Els serveis prestats son:

Serveis per a I’alumnat i els professionals:

1. Impartir una oferta formativa, en les distintes modalitats, que per-
meta adquirir les competéncies i la qualificacié professional pertinent,
per a obtindre certificats de professionalitat, especialitats formatives,
aixi com la formacié conduent a 1’obtenci6 de carnets professionals.

2. Tramitar els certificats de professionalitat i els expedients d’acre-
ditacid parcial acumulable (APA).

3. Facilitar un servei d’interpret de llengua de signes (en col-labora-
ci6 amb FESORD) en accions formatives, quan ho sol-licite la persona
interessada.

4. Difondre, a través de la pagina web de cada centre de formaci6 la
seua oferta i qualsevol altra informaci6 d’interés sobre aquest.

5. Assessorar, 1’alumnat potencial, sobre les caracteristiques de
I’oferta formativa.

6. Informar i tramitar les ajudes econdmiques a 1I’alumnat.

7. Informar i gestionar el modul de Practiques Professionals no
Laborals, i col-laborar en la recerca d’empreses perque 1’alumnat puga
realitzar practiques.

8. Foment de les especialitats del centre per mitja de la realitzacio
de jornades de portes obertes, fires, divulgaci6 de guies informatives de
programaci6 anual, etc.

Serveis per a empreses, organitzacions i institucions:
9. Informar a les persones interessades en els procediments d’acre-
ditacié de competéncies professionals per experiéncia laboral i vies no

Tercero

Dejar sin efecto la Carta de servicios aprobada por Resolucion de
25 de septiembre de 2017, del director general del SERVEF publicada
en el DOGV numero 8137, de 28 de septiembre.

Cuarto

Disponer la publicacion de la Carta de servicios de los centros de
formacion del SERVEF, en el Diari Oficial de la Generalitat Valencia-
na, para conocimiento general de la ciudadania.

Valéncia, 28 de noviembre de 2017.— El director general del SER-
VEF: Enric Nomdedéu i Biosca.

TITULO: Carta de servicios de los Centros SERVEF de Formacion

COMPROMISO INSTITUCIONAL:

Los centros de formacion profesional del Servicio Valenciano de
Empleo y Formacion (SERVEF), tienen como objeto favorecer la inser-
cion laboral y el desarrollo profesional de las trabajadoras y los tra-
bajadores, prioritariamente en situacion de desempleo, ofreciéndoles
servicios y programas formativos para facilitar sus posibilidades de
incorporacion al mercado laboral. Los centros SERVEF de formacion,
aspiran a ser referente en formacion profesional para el empleo en la
Comunitat Valenciana.

MENSAJE GENERAL

La Administracién Publica Valenciana ha de adaptarse a los nue-
vos retos y necesidades de la sociedad y por eso ha de modernizar y
mejorar de forma continua los servicios publicos que presta. La Gene-
ralitat asume este reto y con este fin incorpora, dentro de su politica de
modernizacion, el proyecto Cartas de servicios como un instrumento de
mejora a través del cual la ciudadania podra exigir la prestacion de unos
servicios publicos con las maximas garantias de calidad y conocer en
todo momento su grado de cumplimiento.

La Generalitat contribuye asi a dar repuesta a la exigencia contenida
en el Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana que establece y
proclama, en su articulo 9, el derecho general que tienen los ciudadanos
y ciudadanas a disfrutar de unos servicios publicos de calidad.

RELACION DE SERVICIOS

Los centros propios de formacion del SERVEF realizan actuaciones
dirigidas a trabajadores, tanto desempleados como ocupados, profesio-
nales y empresas, relacionadas con la planificacion, la formacion y la
movilidad académica. Los servicios prestados son:

Servicios para el alumnado y profesionales:

1. Impartir una oferta formativa, en sus distintas modalidades, que
permita adquirir las competencias y la cualificacion profesional per-
tinente, para obtener certificados de profesionalidad, especialidades
formativas, asi como la formacion conducente a la obtencion de carnés
profesionales.

2. Tramitar los certificados de profesionalidad y los expedientes de
Acreditacion Parcial Acumulable (APA).

3. Facilitar un servicio de intérprete de lengua de signos (en cola-
boracion con FESORD) en acciones formativas, cuando lo solicite el
interesado.

4. Difundir, a través de la pagina web de cada centro de formacion
su oferta y cualquier otra informacion de interés sobre el mismo.

5. Asesorar, al potencial alumnado, sobre las caracteristicas de la
oferta formativa.

6. Informar y tramitar las ayudas econdmicas al alumnado.

7. Informar y gestionar el modulo de Practicas Profesionales no
Laborales, colaborando en la biisqueda de empresas para que el alum-
nado pueda realizar practicas.

8. Fomento de las especialidades del Centro mediante la realizacion
de jornadas de puertas abiertas, ferias, divulgacion de guias informati-
vas de programacion anual, etc.

Servicios para empresas, organizaciones e instituciones:
9. Informar a las personas interesadas en los procedimientos de
acreditacion de competencias profesionales por experiencia laboral y
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formals de formacio, de les convocatories vigents, i indicar les vies per
les quals poden mantindre’s informats i dels procediments que han de
seguir per a inscriure’s.

10. Gestionar i supervisar les accions formatives de les entitats col-
laboradores del SERVEF.

11. Informar a entitats i professionals sobre el procediment per a
’acreditacio i inscripcio de centres col-laboradors del SERVEF i la ins-
cripci6 en el Registre de Centres i Entitats de Formaci6 per a I’ocupacio.

12. Informar a les empreses, organitzacions i institucions en materia
de formacio6 professional per a I’ocupacio.

COMPROMISOS DE QUALITAT, INDICADORS I VALORS OBJECTIUS

vias no formales de formacion, de las convocatorias vigentes, indicando
las vias por las que pueden mantenerse informados y de los procedi-
mientos a seguir para su inscripcion.

10. Gestionar y supervisar las acciones formativas de las entidades
colaboradoras del SERVEF.

11. Informar, a entidades y profesionales, sobre el procedimiento
para la acreditacion e inscripcion de centros colaboradores del SERVEF
y la inscripcion en el Registro de Centros y Entidades de Formacion
para el empleo.

12. Informar a las empresas, organizaciones e instituciones en mate-
ria de formacion profesional para el empleo.

COMPROMISOS DE CALIDAD, INDICADORES Y VALORES OBJETIVOS

Cl | Garantim I’adequaci6 de |’oferta formativa

C1 | Garantizamos la adecuacion de la oferta formativa

Valor objectiu Valor objetivo
I1.1 | Taxa d’admissio I1.1 | Tasa de admision
80 % 80 %
Valor objectiu Valor objetivo
11.2 | Taxa d’éxit 11.2 | Tasa de éxito
75 % 75 %

Proporcionem un servei d’intérpret de llengua de signes
C2 | *) En col-laboracié amb FESORD i en aquelles accions formatives
en que ho sol-licite la persona interessada.

Proporcionamos un servicio de intérprete de lengua de signos
C2 | *) En colaboracién con FESORD y en aquellas acciones formativas
cuando lo solicite el interesado.

Valor objectiu

99 %

12 | Percentatge de serveis prestats

Valor objetivo

99 %

12 | Porcentaje de servicios prestados

Ens comprometem a incrementar les iniciatives de difusio de les

a3 activitats i d’especialitats formatives del centre

Nos comprometemos a incrementar las iniciativas de difusion de las

a3 actividades y de especialidades formativas del centro

Valor objectiu

>5%

13 | Increment de les iniciatives de difusio

Valor objetivo

>5%

I3 | Incremento de las iniciativas de difusion

Ens comprometem que la informacié del centre estiga disponible en
el portal web del centre 24 hores al dia 7 dies per setmana

Nos comprometemos a que la informacion del centro esté disponible
en el portal web del centro 24 horas al dia 7 dias por semana

Ca *) Les parades técniques de la web les hem de comunicar amb 24 Ca *) las paradas técnicas de la web se comunicaran con 24 horas de
hores d’antelacio antelacion
Valor objectiu Valor objetivo
14 14
90 % 90 %
cs Garantim I’avaluaci6 teécnica de 1’acci6 formativa per part del cs Garantizamos la evaluacion técnica de la accién formativa por parte
personal técnic del centre de formacio del personal técnico del centro de formacion
Valor objectiu A1 téeni i4 Valor objetivo
15.1 | Taxa d’avaluacio técnica de 1’accié formativa 15.1 Tasa d? evaluacién téenica de la accion
90 % formativa 90 %
) ) ) Valor objectiu o . ) Valor objetivo
15.2 | Seguiment de les accions formatives 20 % 15.2 | Seguimiento de las acciones formativas 20 %
0 0

Garantim 1’avaluacio técnica de I’accié formativa per part de

Co I’alumnat

Garantizamos la evaluacion técnica de la accion formativa por parte

Co del alumnado

Valor objectiu

75 %

16 | Taxa d’avaluacié académica

Valor objetivo

75 %

16 | Tasa de evaluacion académica

Garantim la informaci6 personalitzada sobre el procediment per a
I’homologaciod, acreditacié de centres col-laboradors del SERVEF i
la inscripcid en el Registre de Centres i Entitats de Formacio per a
1I’Ocupacio.

Cc7

Garantizamos la informacion personalizada sobre el procedimiento
para la homologacion, acreditacion de centros colaboradores del
SERVEF y la inscripcion en el Registro de Centros y Entidades de
Formacion para el Empleo.

C7

Valor objectiu

90 %

17 | Taxa d’assessorament

Valor objetivo

90 %

17 | Tasa de asesoramiento

AJUDEU-NOS A PRESTAR UN SERVEI MILLOR (MESURES D’ESMENA O
COMPENSACIO 1 DADES DE CONTACTE)

Si teniu qualsevol problema o dubte, o bé desitgeu aportar algun
suggeriment tant sobre qualsevol aspecte general del Servei rebut com

AYUDENOS A PRESTAR UN MEJOR SERVICIO (MEDIDAS DE SUBSANACION
O COMPENSACION Y DATOS Y DE CONTACTO)

Si tuviera cualquier problema o duda, o bien desea aportar alguna
sugerencia tanto sobre cualquier aspecto general del servicio recibi-



N

W
DIARI OFICIAL

Num. 8187 /11.12.2017

DE LA GENERALITAT VALENCIANA

45527

especificament per incompliments dels compromisos de qualitat expli-
citats en la carta podeu posar-vos en contacte amb nosaltres i enviar-nos
un correu electronic a I’adreca segiient: servef@gva.es.

També¢ podeu utilitzar els impresos normalitzats que, per a aixo,
trobareu en qualsevol de les oficines del registre de la Generalitat Valen-
ciana

ON ESTEM

SEU CENTRAL
Carrer de Navarro Reverter, 2 46004 — Valéncia
Tel. 012 www.servef.es

ALACANT

CSF Alacant

Carrer de Fernando Madronial, 50 03007 — Alacant

965 937 170 csfalicante@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
csf-alicante

CSF Elx

Cami de Ferrandez, 5 03271 — Elx

966 912 505 centreservefelx@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
csf-elche

CSF Elda
Carrer del Romero, s/n, 03600 — Elda
966 957 500 cf_elda@gva.es http://www.servef.gva.es/web/csf-elda

CSF Orihuela

Carrer del Paraje Escorratel, 13-A 03317 — Orihuela

966 748 305 csf orihuela@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
csf-orihuela

CASTELLO

CIPFP Benicarld

Avinguda de les Corts Valencianes, 2 12580 — Benicarlo

964 405 750 csf benicarlo@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
cipfp-benicarlo

CSF Castello

Carrer de Venécia, 35 12006 — Castelld de la Plana

964 399 120 cf castello@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
csf-castellon

VALENCIA

CSF Aldaia

961 207 282 csf aldaia@gva.es

Carrer de Ricardo Fuster Fuster, S/N 46960 — Aldaia (Valencia)
http://www.servef.gva.es/web/csfaldaia

CIPFP Catarroja

Carrer de Sant Vicent Ferrer, 1-Bis. 46470 — Catarroja

961 924 910 csf catarroja@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
cipfp-catarroja

CSF Gandia

Carrer d’Oliva, 47 46702 Gandia

962 829 680 csf gandia@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
csf-gandia

CSF Ontinyent

Carretera de Bocairent, S/N 46870 — Ontinyent

962 919 430 csf ontinyent@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
csf-ontinyent

CRNFP Paterna

Carrer de Ciutat de Ferrol S/N — Poligon industrial Fuente del Jarro
46988 — Paterna

961 207 250 servef crnfp_paterna@gva.es http://www.servef.gva.
es/web/crnfp-paterna

do como especificamente por incumplimientos de los compromisos de
calidad explicitados en la carta puede ponerse en contacto con nosotros
enviandonos un correo electronico a la siguiente direccion: servef@
gva.es.

También puede utilizar los impresos normalizados que, para ello,
encontrara en cualquiera de las oficinas del registro de la Generalitat
Valenciana

DONDE ESTAMOS

SEDE CENTRAL
Calle Navarro Reverter, 2 46004 —Valéncia
Tel. 012 www.servef.es

ALICANTE

CSF Alicante

C/ Fernando Madronal, 50 03007 — Alicante

965 937 170 csfalicante@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
csf-alicante

CSF Elche

Camino de Ferrandez, 5 03271 — Elche

966 912 505 centreservefelx@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
csf-elche

CSF Elda
C/ Romero, s/n, 03600 — Elda
966 957 500 cf elda@gva.es http://www.servef.gva.es/web/csf-elda

CSF Orihuela

Paraje Escorratel, 13-A 03317 — Orihuela

966 748 305 csf orihuela@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
csf-orihuela

CASTELLON

CIPFP Benicarlo

Avenida de las Cortes Valencianas, 2 12580 — Benicarld

964 405 750 csf benicarlo@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
cipfp-benicarlo

CSF Castellon

C/ Venécia, 35 12006 — Castellon de la Plana

964 399 120 cf castello@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
csf-castellon

VALENCIA

CSF Aldaia

961 207 282 csf aldaia@gva.es

C/ Ricardo Fuster Fuster, S/N 46960 — Aldaia (Valencia)
http://www.servef.gva.es/web/csfaldaia

CIPFP Catarroja

C/ San Vicente Ferrer, 1-Bis. 46470 — Catarroja

961 924 910 csf catarroja@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
cipfp-catarroja

CSF Gandia

Carrer d’Oliva, 47 46702 — Gandia

962 829 680 csf gandia@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
csf-gandia

CSF Ontinyent

Ctra. Bocairent, S/N 46870 — Ontinyent

962 919 430 csf_ontinyent@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
csf-ontinyent

CRNFP Paterna

C/ Ciudad del Ferrol S/N — Pol. Industrial Fuente del Jarro 46988
— Paterna

961 207 250 servef crnfp paterna@gva.es http://www.servef.gva.
es/web/crfp-paterna
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CSF Picanya

Carrer de I’Alqueria del Moret, 43 46210 — Picanya

961 923 950 cfpicanya@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
csf-picanya

CSF Valéncia Nord

Carrer del Pintor Vilar, 1 entresol 46010 Valéncia

961 207 200 csf valencianord@gva.es http://www.servef.gva.es/
web/csf-valencia-nord

CSF Picanya

Alqueria del Moret, 43 46210 — Picanya

961 923 950 cfpicanya@gva.es http://www.servef.gva.es/web/
csf-picanya

CSF Valéncia Nord

C/ Pintor Vilar, 1 entresuelo 46010 Valéncia

961 207 200 csf valencianord@gva.es http://www.servef.gva.es/
web/csf-valencia-nord
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